Proceso

873

No. Orden / Contrato

2022134

BANCOLDEX

Se requiere contratar el servicio de acompafiamiento para la realizacién de dos (2) grupos focales, para las siguientes poblaciones:
1. 118 Colaboradores que son Profesionales con mas de 13 afios de antigiiedad en el Banco.

Objeto
) 2. 14 Colaboradores que conforman un Departamento del Banco.

Adicionalmente, la entrega del informe con los hallazgos identificados y las sugerencias del plan de accién a desarrollar por parte del Banco.

No Fecha Pregunta Respuesta
Desde Gesthion como posible equipo Consultor, ¢Es posible dividir estos dos grandes

1 grupos focales en subgrupos, teniendo en cuenta que los grupos focales se realizan Si, es posible dividirlos.

con un maximo de 10 personas?
¢En que modalidad se ejecutard el proyecto, virtual o presencial?, en caso de ser . ., ) , . L

2 L A . o La intervencion es en la ciudad de Bogota, contemplamos una intervencién hidrida.
presencial éserd para la ciudad de Bogota o contempla otras ciudades?.
Desde Bancoldex ¢ Podremos tener acceso a la tabla de cargos de los participantes de

3 los grupos focales, esto con el dnimo de realizar una estructura de los equipos, asi Si, se compartird esta informacion al proveedor seleccionado.
como los entregables finales?.

4 éLos roles de los participantes dentro de Bancoldex son de niveles tacticos, El listado de los roles de los participantes se compartird al proveedor seleccionado, en principio
estratégicos, operativos? para asi identificar la organizacién de los Informes finales.  |tenemos contribuidores individuales y directores con equipo a cargo.
Para el ejemplo de entregable, se compartiria un Informe modelo en blanco debido a |De acuerdo, lo que buscamos es mirar estructura, mas que el contenido de acompafiamientos previos

5 que los realizados con nuestros clientes anteriores por manejos de confidencialidad |que ustedes hayan realizado con otros clientes.

no los compartimos a terceros.




