
AVISO DE CIERRE Y DE ADJUDICACIÓN

INVITACIÓN No. 00015

TÉRMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACIÓN: Contratar el servicio de Contact 
Center para apoyar la atención de los clientes y consumidores financieros

Bancóldex se permite informar al público en general que el 27/11/2020 finalizó el proceso 
de convocatoria pública, adjudicándose la presente invitación a DIGITEX SERVICIOS BPO&O 
S.A..

Teniendo en cuenta que la propuesta y sus anexos fueron remitidos digitalmente, se 
informa a los proponentes que no fueron seleccionados, que dichos documentos han sido 
eliminados de los servidores de Bancóldex.

Bogotá D.C., 25/11/2020


